Algemene voorwaarden Bloom Design - 2024

1. Oplevering van producten:
1.1. De opleveringstermijn van de producten wordt vastgesteld in overleg met de klant
en is afhankelijk van de aard en omvang van het project.
1.2. De uiteindelijke oplevering vindt plaats nadat de klant akkoord heeft gegeven op het
definitieve ontwerp en eventuele openstaande betalingen zijn voldaan.

2. Revisies:
2.1. Elk pakket omvat een specifiek aantal revisierondes, zoals vermeld in de
overeenkomst tussen Bloom Design en de klant.
2.2. Extra revisies zijn mogelijk tegen een extra vergoeding en worden vooraf besproken
met de klant.

3. Aanleveren van content:
3.1. De klant is verantwoordelijk voor het tijdig aanleveren van alle benodigde content,
inclusief tekst, afbeeldingen en andere materialen, tenzij anders overeengekomen.
3.2. Eventuele vertragingen in de levering van content kunnen de opleveringstermijn van
het project beinvloeden.

4. Aanschaffen van content:
4.1. Indien nodig kan Bloom Design assisteren bij het verkrijgen van geschikte content,
zoals afbeeldingen en illustraties, tegen een extra vergoeding. De kosten hiervoor
worden vooraf besproken met de klant.

5. Betalingen:
5.1. Betalingen dienen te geschieden volgens de betalingsvoorwaarden zoals
overeengekomen tussen Bloom Design en de klant.
5.2. Een aanbetaling kan vereist zijn voor aanvang van het project, met het resterende
bedrag verschuldigd bij oplevering van de producten.

6. Annulering en terugbetaling:
6.1. Annulering van een project dient schriftelijk te geschieden. Afhankelijk van het
stadium van het project kunnen annuleringskosten van toepassing zijn.
6.2. In geval van annulering worden reeds gemaakte kosten en verrichte
werkzaamheden in rekening gebracht aan de klant.

7. Eigendomsrechten:
7.1. De intellectuele eigendomsrechten van de ontwikkelde ontwerpen en materialen

blijven eigendom van Bloom Design, tenzij anders overeengekomen.

8. Aansprakelijkheid:



8.1. Bloom Design is niet aansprakelijk voor enige schade, direct of indirect, die
voortvloeit uit het gebruik of de onmogelijkheid om gebruik te maken van de
geleverde producten of diensten.

9. Geschillen:
9.1. Eventuele geschillen tussen Bloom Design en de klant zullen in eerste instantie
worden opgelost door middel van overleg en onderhandeling. Indien nodig kan een
mediator worden ingeschakeld.

10 Toepasselijk recht:
10.1 Op deze algemene voorwaarden is het Nederlands recht van toepassing.



